
６月１２日、金曜日午前６時。大阪市港区にある「つばめ急便大阪ベイターミナル」。何台

ものトラックが横づけのホームでは、フォークリフトが忙しく動きまわり、積み込みの

真っ最中。この日、追っかけるのは、輸送の第一線で活躍するドライバー・鎌田勝治さん

（５６歳、安全品質指導員班長）。トラック運転歴１５年のベテランだ。２t車で配送を担

当、燃費はつばめ急便でトップの９．１８㎞／h（２００８年１０月～２００９年３月）。班長と

して「他のドライバーへの影響力が強い。行動で示してくれるので、聞いている他のドラ

イバーの真剣みが違う」（角田昌一・大阪ベイターミナル主任）と評価が高い。

鎌田さんの仕事のモットーは「相手にあわす」。例え相手の不備であっても、相手にお伺

いを立て、その意思どおりに動くことを心がける。狭い道路での他車とのすれ違い、先

方の車の要望を受け入れて何度も自車を動かす鎌田さんには頭が下がる。
「つばめつばめ」を追って
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燃費を軽減するために、
何か自分でできることは

ない

かと思い、本を読んだ。す
るとそこには、信号待ちで

常

に、エンジンを止めること
で、年間１０％は燃料が伸

び

ると書かれていた。しかし
、実際に自分でやってみる

と

１５％も伸びた。

慣れるとエンジンを始動
するタイミングもわかる

よう

になり、今では、停車中に
エンジンがかかっている

と、

エンジン音がうるさく感
じるようになった。

鎌田さんのコメント

大阪ベイターミナル
角田昌一主任
のコメント

走行距離136㎞、
15カ所の配達を

追跡！

班長として僕が本気で

担ってやらないと、

みんなに伝わらないですよ

高速道路

大阪ベイターミナル角田主任が声をかける

車で入れない場所は
台車に乗せてお届けします

法定速度以下で走行

大阪ベイターミナル

今日は事故の多い金曜日、

気をつけて、いってください

了解です！

パワーゲート使用、ここで1ｔの荷物を下ろします

山

「エコ・安全」３つの実践

１．配送の効率化でCO2を減らす
荷主様からお預かりした荷物を大阪ベイターミナルに

集約、方面ごとに仕分けて、早く確実にお届けします。

協力会社様とのエリア提携により、少ないトラックで

効率の良い配送システムをつくっています。

２．ドライバーのがんばりが見える
「月間燃費ランキング表」を、事務所の休憩室

に掲示して、ドライバー同士が競い合い、励ま

し合って目標を達成するようにしています。

３．座学と実学で学ぶ
安全担当者による添乗指導、月ごと

に開く乗務員ミーティングで、ドラ

イバーズマニュアルによるエコドラ

イブ指導を実施しています。

管理責任者
が、いくら「

安全」「エコ
ドライ

ブ」と指導
しても、全ド

ライバーに
全てを伝

えることは
難しい。し

かし、鎌田
さんが行

動で示して
くれ、指導

してくれる
ことで、そ

れを聞く他
のドライバ

ーの目が違
ってきた。
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細い路地でもきち
んと取引先構内ま
で車を進めます。

14件目

取引先構内をたくさ
んのトラックが行き
交う。お互いに協力し
て作業を進めます。 

15件目

奥さん
の手作

り弁当

モリイ記者のコメント

物流の９０％を支えるトラック。ここでの省エネ・温暖化防止の
取り組みはとても重要。やれば大きな成果が期待されているの
だが、具体化には課題も多く、わけてもドライバーの協力無し
には進めることができない。「エコ」も「安全」も、トップの方針を

受け止めて実践する人、コミュニケーションとリーダーづくりが
欠かせない。鎌田さんは第１級のプロドライバー（実践者）であり、

コミュニケーションの担い手。「エコ・安全ドライブの主人公は
ドライバー」を実感する１日だった。　　　　　　　　　　　　　　　（あおぞら財団：上田敏幸）
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